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Contar duas estérias — 1°; OS VILOES
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O que esta palestra quer mostrar

Problem Exists Between
Chair and Computer
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Contar duas estoéria — 2°: OS MOCINHOS

i—
O que esta palestra quer mostrar

[ - GRUPDITE
Como podemos ajudar os L T

vildes a serem mocinhos?
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Ponto de Partida ﬂﬁg

0 que minha empresa perdera
se eu nao reter
o conhecimento

dos colaboradores?
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» Organizagbes > busca incansavel para melhorar os
processos.
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® Os principais ativos das empresas ndo sdo as
construgBes, materiais ou equipamentos caros.
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e O uso de ferramentas de colaboragdo tém um papel
fundamental para o conhecimento ser reaproveitado.

Eis que se encontra o da Questéo

v/ Como registrar Habilidades e Experiéncia de Vida Pratica?

v' Além da dificuldade de se registrar o Conhecimento Técito,
o que fazer para armazena-los?
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Colaboragéo e cooperagédo Web 1.0,2.0,3.0...n.0

m Cooperar é trabalhar junto de alguém (co-operar), construindo
algo com os outros.
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Semantles of Soclal Connections.
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bE a seguranca da informagao
nos Wikis?
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Colaboracgéo, Ferramenta, Seguranca %
... € 0 que mais precisa?

As organizagfes nao devem apenas
encorajar os funcionarios ...

. mas recompensa-los por compartilhar seus conhecimentos,
buscar e utilizar de maneira eficaz.
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Wikis disponiveis e=TEL.

N&o sdo poucos ... de Ferramentas a Plataformas.

. Wikispaces MediaWiki

PEWORKS ™

_ GRUPDITE
Softwares para KM L T

1 - Mapas de Conhecimento

2 - Ferramentas baseadas na Intranet

3 - Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED)
4 - Groupware

5 - Workflow

6 - Sistemas para Construgéo de Bases Inteligentes de Conhecimento
7 - Business Intelligence (Bl)

8 - Ferramentas de Apoio a Inovagdo

9 - Ferramentas de Inteligéncia Competitiva

10 - Portais do Conhecimento

11 - ECM: Sistemas de Gestéo de Contetdo

12 - Redes Sociais

13 - Wikis

14 - Wikis Semanticos
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A midia somos nés|

m Em 1930, S&o Paulo tinha 800 mil habitantes e o principal
jornal da cidade circulava com 100 mil exemplares.

m Hoje: somos definidos pelo o que sabemos e pelo que
compartilhamos.

m O usuario é um ser muito mais ativo. [l
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Dados da Web (ou da sua empresa)

m Grande variedade de dados disponiveis:

- dados de governos,

- dados sobre a saude,

- 0 conhecimento geral,

- a sociedade de informacéo,

- informacdes de voos,

- médicos, hotéis, restaurantes...

W e tﬁ

Todas aplicages dependem da disponibilidade desses dados.

-
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Dados em silos e=JEL.
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m Como fornecer
informacdes

e estrutura-las
na forma que os
computadores
possam
processar?

Dados na Web e=JEL.
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Humano x Computador LTS

m Retiramos rapidamente fragmentos do contexto.
m Dificuldade do computador — linguagem natural.

m Falta a maquina algum conhecimento secundario que
somente o ser humano processa.
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Como mitigar o GAP existente entre o conhecimento
do usuario e do computador?
Y
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IiWeb Semantica — sopa de letras e-=lE

High
4 Semantic
— Clarity s
Semantics g %3
Ontologles O/ o °
Taxonomies OWL .
Enterprise Data Models Concept Maps
Controlled Vocabularies
RDF
Thesaurus UML, XMI
Glossaries
XML, XSLT
Weak
Aemantics
>  Time/Money
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Para esclarecer ...
... vamos comecar com um livro

S
THE GLASS PALACE

GRUPDITE

° i

a:homepage,

fauteur

firaducteur

f:nom

Besse, Christianne

Ghosh, Amitay.
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hitp:/...isbn/000651409X

toriginal

fauteur

f:nom

Ghosh, Amitav
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[ Lepalais des miroirs_|

firaducteur

f:nom

Besse, Christianne.

DBPedia

3 Links automaticos entre banco de dados

*DITE
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Transformando os vildes em mocinhos‘iﬁﬁ%
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Transformando os vildes em mocinhos‘iﬁﬁ%
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Finalmente - os vitoriosos da estéria! &%

Uma coisa mais ...
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- Doutorando (disciplinas isoladas) — Ciéncia da Informagéo — UFMG.
Linha de estudos: Web Semantica e Wikis, Web 2.0/3.0.

- Mestre pela Universidade FUMEC. Linha de estudos: Sistemas de
Informacéo - Gestdo do Conhecimento — Administracéo Estratégica.

- Bacharel em Ciéncia da Computacéo pela Universidade FUMEC.

- Gestor e desenvolvedor de Sistemas Web pelo UNI-BH.

- Analista de Sistemas e Programador de Computadores pela UFMG.

i Fernando Hadad Zaidan

-Experiéncia profissional de 25 anos inclui cargos de diretor de
empresas de fabrica de software, administrador de TI, analista /
desenvolvedor de sistemas e arquiteto de dados.

- Consultor organizacional e de Tl em diversas empresas.

- Professor e Coordenador da pds-graduagdo da Faculdade Pitdgoras.
- Professor da graduacéo da Faculdade Pitagoras.

- Orientador de mais de cem TCC (trabalho de concluséo de curso).

- Palestrante. Autor de livros, artigos cientificos e técnicos com
publicagdes no Brasil e no exterior.

“O sucesso vem para aqueles que fazem com que ele acontega,
e ndo para aqueles que deixam que ele aconteca.”
(An6nimo)
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